JORGE E. ZEPEDA MERCADO

42 ANOS

TEL CONTACTO: 04455 43725291
MAIL: adal118@gmail.com
MESSENGER: syccap@hotmail.com

WEB: http://jzcv.tk/

EXPECTATIVA SALARIAL:

25,000.00 MN MENSUALES
MAS COMISIONES

OBJETIVO

SOLIDIFICAR UNA RELACION LABORAL LA CUAL
ME PERMITA APLICAR MI AMPLIA EXPERIENCIA EN
EL CAMPO DE LA TECNOLOGIA Y VENTAS, CUM-
PLIR Y SUPERAR LAS EXPECTATIVAS DE LA EMPRE-
SA.

Areas de Interés

Direccion de Ventas

Ventas de Servicios de Tecnologia
Venta de Software

Venta de Hardware

CRM, ERP

BPM

Capacitacién Informdtica

Canal

E learning

LCMS

Areas de Dominio

Integracién de Grupos de Trabajo
Manejo de Clima laboral

Ventas de Servicios de Tecnologia
Servicio y Atencién a Clientes
Licitaciones

Manejo de Canal

Capacitacién en Informatica

E learning

TAGS

VENTAS, TECNOLOGIA, SOFTWARE, HARDWARE, CAI?ACITACIéN,
E LEARNING, MANEJO DE PROYECTOS, ITIL, DIRECCION,
GERENCIA, CANAL

EXPERIENCIA LABORAL

PRIVATE

SAN PEDRO GARZA GARCiA, NUEVO LEON, MEXICO
FECHAS: FEBRERO 2008- JuNIo 2008

PUESTO: CONSULTOR SENIOR DE NEGOCIOS
FUNCIONES:
Venta de Servicios de:

CONSULTORIA EN SERVICIOS ORACLE, SUN y MS
VENTA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD ADMINISTRADA PARA IT
ELABORACION DE PROPUESTAS TENICAS Y ECONOMICAS
MANEJO DE REGULACIONES COMO SARBANEX OXLEY-SOX
MANEJO DE RECOMENDACIONES ITIL,COBIT

ESTRATEGIAS DE IMPLANTACION DE PROGRAMAS E LEARNING
ALINEACION E INTEGRACION DE PROCESOS DE NEGOCIOS (BPM)
DESARROLLO DE NEGOCIOS WEB

GENERACION DE ALIANZAS CON CAMARAS Y ASOCIACIONES DE INDUSTRIALES.

Apertura de Negocios y Clientes
Apertura de Canal

ELLY IT SERVICES-E INNOVATION

AVE EJERCITO NACIONAL 579 Pi1so 5 , Mexico DF
TEL 1101 1248
FECHAS: ocT 2007 -ENERO 2008

JEFE INMEDIATO: GERARDO ANGLADA EINNOVATION/ JOSE Luis RODRi-

GUEZ KELLY IT
WWW.KELLYIT.COM.MX
WWW.EINNOVATION.COM.MX

PUESTO: CONSULTOR SENIOR DE NEGOCIOS
FUNCIONES:

Estrategias de implantaciéon de Programas E Learning

Alineacion e integracién de Procesos de Negocios (BPM)
Integracién de aplicaciones en Flujos de Trabajo

Integracion de Cliente —Proveedor en las cadenas de valor (B2Bi)

Comercializacién de:

LEARNING CONTENT MANAGER (LCMS) SATEC http://www.satec.es
CONTENIDOS ELEARNING

FABRICA DE SOFTWARE (E FACTORY) CMMI

GESTION DE PROCESO DE NEGOCIOS CON PECTRA http://www.pectra.com

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE CONTENIDOS (CMS) HTTP://

WWW.CENTRICMINDS.COM

SERVICIOS DE INTEGRACION DE SISTEMAS EN ESPACIOS ELEAR-

NING HTTP://WWW.RAPTIVITY.COM

AULAS VIRTUALES ASINCRONAS HTTP://WWW.ADOBE.COM/LA/
EJEMPLOS DE CLIENTES:

ASERCA

SENASICA

SAGARPA

ULSA

PARA INFORMACION ADICIONAL CONSULTAR CV FULL



JORGE E. ZEPEDA MERCADO

S&C

C ONSTRUCTORES DE SISTEMAS
Ave. Revolucién 2042, México DF

TEL : 5 148 3737

WWW.SyC.COMm.mx

FECHAS: MARZO 2002-JULIO 2007

PUESTO: DIRECTOR COMERCIALY VENTAS TI
PRODUCT MANAGER E NOMINA

JEFE INMEDIATO: ING. JULIO SABRE
FUNCIONES

DIRECCION DE VENTAS

DESARROLLO DE ESTRATEGIAS COMERCIALES Y DE VENTA
APERTURA DE NUEVOS CANALES EN LA REPUBLICA MEXICANA
VENTAS DE SERVICIOS EN TI A GOBIERNO E IP

ALIANZAS COMERCIALES

ASOCIACIONES DE SERVICIO

MANEJO DE PROYECTOS

LICITACIONES

MANEJO DE CANAL

DESARROLLO E LEARNING

DESARROLLO DE CONTENIDOS

AULAS VIRTUALES

VENTAS SERVICIOS ,SOFTWARE, HARDWARE

VENTA DE SOFTWARE XX VISION (MANEJO DE CAMARAS)
VENTA DE SOFTWARE FORTIMAX (MANEJO DOCUMENTAL)
DESARROLLO DEL AREA DE CAPACITACION EN IT
COMERCIALIZACION CRMS Y ERPS

CONSULTORIA EDUCATIVA EN ORACLE. HP, MICROSOFT ,SUN, REMENDY, LANDESK.JAVA,

IBM
EJEMPLO DE CLIENTES:
GOBIERNO IP
SAGARPA BANAMEX
NAFIN BBVA BANCOMER
SCT ELEKTRA

BANCOMEXT
BANJERCITO
SEP
FONACOT
PEMEX GAS
PGR

SCHP
CONAGUA

TV AZTECA

FULLER

FANASA

FEMSA

BANORTE
METROFINANCIERA



JORGE E. ZEPEDA MERCADO

Q UALITA

Ave Culiacan 123 , México DF

www.qualita.com.mx

JEFE INMEDIATO : ANTONIO FAJER

FECHAS: DICIEMBRE 2000-FEBRERO 2002
PUESTO: CONSULTOR NUEVAS TECNOLOGIA;
FUNCIONES:

CONSULTOR DE NUEVAS TECNOLOGIAS

DESARROLLO DE ESQUEMAS DE E LEARNING Y
CONSULTORIA EN ELEARNING

IMPLEMENTACION EN PORTALES CORPORATIV
E LEARNING

VENTA DE SERVICIOS TI
CONSULTORIA EN ORACLE. HP, MICROSOFT

EJEMPLOS DE CLIENTES

FEMSA
NOVARTIS
JANNSEN-CILAG
TEXACO
GLAXXO

ISSSTE

SHCP

NEXTEL
TELEFONOS DE MEXICO
TELEVISA

TV AZTECA




JORGE E. ZEPEDA MERCADO

EXECUTIVE RESUMEN

EDUCACION

UNIVERSIDAD DE NEGOCIOS ISEC

de Proyectos, Manejo de Documentos, Camaras Web, Digitaliza-
cién, Antivirus. (VER ANEXO)

ESTANDARES Y NORMAS

ITIL (IT Infrastructure Library)
PMI (Project Manager Institute)
COBIT (Control Objective for Information)

SOX o SAROX (Sarbanes Oxley)

SOFTWARE DE VENTAS

MINDMAP y SALES WARRIOR

EVENTOS RECIENTES

ENCUENTRO DE NEGOCIOS MEXICO-CHILE INVI-

LICENCIATURA EN INFORMATICA

Mier y Pesado México D.F.

UNIVERSIDAD DEL VALLE DE MEXICO
INGENIERIA INDUSTRIAL

Sadi Carnot, México DF

IDIOMAS
INGLES

75% ESCRITO, 75% HABLADO, 75% COMPRENSION

DIPLOMADOS

DIPLOMADO EN ADMINISTRACION DE PROYECTOS CON PMI® BOOK 2004
ITIL® SERVICE MANAGEMENT
AUDITORIA DE LA NORMA BS7799

EXPERTICE COURSES

Symantec

CURSOS

Couching: Reconocimiento y Administracién del Desempefio.
Administracién del Tiempo en Ventas.

Customer Centric Selling. CCS.

Ventas consultivas.

Fortinet.

Presentaciones Efectivas.

Infraestructura de Redes.

Fortimax manejo documental.

XX VISION software de seguridad




SKILLS
ANEXO 1

HARDWARE

AS/400

Intel Based

Macintosh
PC-0S/2
PC-DOS Win
Routers

Sun Severs

SOFTWARE

3D Studio

Access 2.0

Apache
ASP

AutoCad

Applets

Bussiness Object

Bussiness Intelligence

C++

CICS

Clipper

Crystal Reports

Experiencia
Consultoria
Manejo de Proyec-

tos

Outsourcing

Venta de Software

Wireless

Capacitacion

TECNOLOGIAS

Client-Server

Dataware House

Work Flow

Internet

HTML
HPUX

HP Open View

Java

JavaScript

Jbuilder

JD Edwards
Lotus Notes

Macromedia

MS Access

MS Excel

MS Exchange

REDES

FTP

LAN Mana-
ger

Routers
TCP/IP
LAN Switching

MS Power Point

MS Project

MS Word
Oracle

Oracle
Apps

Open
Office

Outlook
Primavera

PL-SQL

UML

UNIX

Visual
Basic

PDAS

PALM

POCKET PC

BLACKBERRY

GESTION
DE NEGO-
CIOS

PECTRA

CAMARAS
WEB

XX VISION

VENTAS

SALES FORCE

Desarrollador Web

Ingenieria

E learning

Herramientas SUN

Herramientas Microsoft

Ventas IT

BASE DE
(0] DATOS
WINDOWS
UNIX ORACLE 8i
LINUX RED
HAT SQL
SYMBIAN
PALM
LMC LMS
BLACKBOARD,
AURORA
QSTUTOR ATHENEA
RAPTIVITY
CONTENT
CRM MANAGER
ENOMINA FORTIMAX
G FLOW
ELEAR-
NING
NETG, SMARTFORCE




